Apteekki.fi tietosuojaseloste

Rekisterinpitaja: Suomen Apteekkariliitto ry, Elimaenkatu 5, 00510 Helsinki, 010 6801 400
Tietosuojavastaava: privacy@apteekkariliitto.fi

Tama seloste koskee Apteekki.fi-sivuston yhteydessa kasittelemia tietoja sivustoa kaytettaessa.

Henkilotiedon ma&aritelma ei useimmissa kasittelytilanteissa sovellu, mutta tietoihin liittyvan
arkaluontoisuuden vuoksi kasittelemme tietoja kuin ne olisivat henkilotietoja. Huolehdimme
teknisista ja organisatorisista suojauksista, kuten salatusta liikenteesta, tietojen minimoininista,
kasittelyn rajaamisesta seka ohjeistuksista, toimittajasopimuksista seka palvelimen
tietoturvapaivityksista, yhdessa toimittajiemme kanssa.

Kasittelyperusteemme laakehakupalvelussa on kayttoehtosopimuksen mukainen kayttajan ilmeiseen
suostumukseen perustuva kasittely. Kayttaessaan palvelua kayttaja itse luovuttaa nimenomaisesti
ladkkeen nimen tehdessaan hakua. Meille kerdantyvia tietoja anonymisoidaan tilastointia varten.
Anonymisoitua tietoa ei voi enda palauttaa yksittaiseen kayttajaan realistisesti saatavilla olevilla
teknisilla toimenpiteilla.

Kasittelyperusteemme apteekkihaussa on myds kayttajan oma suostumus. Kayttaja itse valittaa
meille sijaintitietoja tehdessaan hakuja. Selaimet estavat oletuksena sijaintitietojen valittdmisen
verkkopalveluille.

Evastehallinnan kasittelyperuste on oikeutettu etu ja tietosuoja-asetuksen vaatimusten tayttdminen
(osoitusvelvollisuus). Evasteiden ja vastaavien tekniikoiden kasittelya edellyttava suostumus tai kielto
tallentuu ja sita kasitellaan osoittamaan analytiikkapalvelun kayttoon liittyvien kasittelyiden
lainmukaisuus. Analytiikkapalveluun kerdantyvat tiedot on minimoitu siten, etta niista ei ole
tunnistettavissa luonnollisia henkiloita.

Evastehallinta ja kavijan verkkosivuanalytiikka
Tiedonlahteet:

Sivustolla kasiteltavat tiedot saadaan kayttajalta itseltdan seka tdman paatelaitteelta. Paatelaitteen
tiedot kattavat tyypilliset laitteen tekniset tiedot, kuten IP-osoite, verkkoselain ja sen versio.

Laakehaku-palvelu

Palvelun tarkoitus on mahdollistaa ladkkeiden kayttajien selvittaa, etta mista apteekista taman
tarvitsema ladkevalmiste lOytyy varastosta. Taman selvittdmiseksi kasittelemme IP-osoitetta. Jos
kayttaja kayttaa karttanakymaa apteekkihaussa tai lddkehaussa listaamaan lahimpéana sijaitseevia
apteekkeja, palvelu kayttaa lisaksi selaimen sijaintitietoa, mikali kayttaja on antanut tdhan luvan
sijaintietojen kayttodn selaimessa. Muutoin paikkatieto maarittyy IP-osoitteen perusteella ja se voi
olla tarkka tieto. Paikkatietoja ei tallenneta, vaan niita kasitellaan vain kartan nayttamiseksi. Jos
kayttaja kayttaa paikkahakua, muodostuu hakusanan perusteella myds paikkatietoa. Kuitenkaan
kartan tekninen toteutus ei kasittele laakkeisiin liittyvia tietoja. Eika palvelin kasittele kayttajan
paikkatietoja.

Palvelun toteuttamiseksi on kasiteltava laakevalmisteisiin liittyvia tietoja ja siten todennakdisia
terveystietoja. Meilla ei ole mahdollisuutta tunnistaa luonnollista henkilda IP-osoitteen ja
ladkkeennimen tai muiden selaimen tunnisteiden avulla. Emme myoskaan luovuta eteenpain
kolmansille osapuolille ldakkeisiin, hakusanoihin, IP-osoitteisiin, paatelaitteen ominaisuuksiin seka



paikkaan sisaltavia tietoja. Verkkoanalytiikkapalvelua (Matomo) ei kdyteta ladkehaun sisalla.
Muodostamme hauista tilastoja aikasarjana ilman IP-osoitteita.

IP-osoitteita kasitellaan lahinna palvelun tuottamiseksi. Lisaksi kasittelemme mahdollisesti IP-
osoitteita teknisten ongelmien, mukaan lukien tietoliikenteen hairinnan, palvelun yllapidon (riittavan
resurssoinnin) seka kayttdehtojen vastaisen kaytdn selvittdmiseksi.

Sailytysajat: Evastehallinta Analytiikka Sivustopalvelin
Evastehallintaan ja analytiikkaan liittyvat sailytysajat loytyvat cookiebot-tyokalusta (evasteasetukset).

Laakehakupalvelun palvelimet kerdavat tavanomaiset palvelinlokitiedot (sisaltden IP-osoite, seka
vierailtu sivu), joiden kasittely on rajoitettu vain palvelun toiminnan varmistamiseen seka hairididen
selvittdmiseen.

Ketka ovat tietojen vastaanottajia?

Evastehallinta-toiminnallisuus on hankittu eurooppalaiselta yhteistydkumppanilta, joka kasittelee
henkilotiedot EU-alueella. Analytiikkapalvelu kasittelee myds tiedot EU-alueella. Ladkehakupalvelu
toimii suomalaisessa pilvipalvelussa. Kaytdmme teknista toimittajaa, joka kasittelee palvelimien
kayttolokeja vain rekisterinpitajan erillisen pyynnon ja poikkeavaan tilanteeseen liittyvan tarpeen
perusteella.

Apteekkihakupalvelun kartta on hankittu alihankkijalta. Karttapalvelu kayttaa sijaintitietoja
muodostaakseen karttanakyman. Sijaintitietoja ei yhdisteta lddkehakupalvelun tietoihin.
Apteekkariliitto ei keraa sijaintitietoja omiin kayttotarkoituksiinsa, vaan niita kasitelldan vain
karttapalvelun nayttamiseksi.

Saannonmukaisia tietojen luovutuksia ei tehda, mutta kerattyja tietoja voidaan anonymisoida sivuston
toiminnan ja kdytdn seurantaan seka muihin tarkoituksiin, kuten esimerkiksi ladkkeiden
saatavuushairioihin liittyvien hakujen seurantaan.

Miten suojaamme tietojasi:

Suojaamme kavijatietoja organisatorisilla ja teknisilld suojauksilla huomioiden seka tietojen
mahdollinen arkaluontoisuus. Naihin sisaltyvat paasynhallinta, kuten salausmenetelmat, eri
kasittelijoiden paasy jarjestelmiin, rajoitetut oikeudet kasitella tietoja seka sopimukselliset velvoitteet,
kuten salassapitovelvollisuudet.

Sinun oikeutesi:

Sinulla on oikeus pyytaa tarkastella tietojasi. Sinulla on oikeus pyytaa korjausta virheellisiin tietoihin.
Sinulla on oikeus perua antamasi suostumus seka vastustaa henkilotietojen kasittelya. Voit kayttaa
oikeuksiasi olemalla yhteydessa rekisterinpitajaan (privacy@apteekkariliitto.fi). Sinulla on oikeus
esittaa kantelu tietosuojaviranomaiselle. Tietosuojaviranomaisen yhteystiedot loydat tdman selosteen
lopusta. Huomioithan, ettd emme kuitenkaan voi luovuttaa mitdan laakkeisiin liittyvia tietoja ilman
varmistuksia siita, etta tiedot koskettavat juuri sinua tai edustamaasi henkilda.

Tietosuojavaltuutetun toimisto



Kayntiosoite: Lintulahdenkuja 4, 00530 Helsinki
Postiosoite: PL 800, 00531 Helsinki
Sahkoposti: tietosuoja@om.fi

Puhelinvaihde: 029 566 6700

Kirjaamo: 029 566 6768



